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INFORME TÉCNICO PREVIO DE EVALUACIÓN DE SOFTWARE ANTIVIRUS

N° 005-2010
I. NOMBRE DEL ÁREA 
El área encargada de la evaluación técnica para la adquisición de software es la Unidad de Soporte y Comunicaciones de la Oficina de Sistemas del OSCE.
II. RESPONSABLE DE LA  EVALUACIÓN 

La persona responsable de la evaluación es la Ing. Sandra Guerrero, integrante de la Unidad de Soporte y Comunicaciones de la Oficina de Sistemas, con la aprobación del Jefe de la Unidad en mención.  
III. FECHA 

13 de Junio de 2010.
IV. JUSTIFICACIÓN 

Uno de los principales riesgos para la seguridad de la información es el software malicioso, conocido comúnmente como virus informáticos. 
De acuerdo a ello, el OSCE requiere contar con un software antivirus, con la finalidad de proteger los equipos informáticos, salvaguardar la información y garantizar la operatividad y continuidad del servicio que brinda la entidad.
Adicionalmente, el Decreto Supremo N° 013-2003-PCM y el Decreto Supremo N° 037-2005-PCM, establecen las disposiciones referidas al licenciamiento de software  en entidades públicas, haciendo necesaria la adquisición formal y legal de las licencias de los productos utilizados.
V. ALTERNATIVAS
De acuerdo a ello, se ha considerado en la evaluación los siguientes productos:

· Panda Corporate software Solutions
· McAfee Total Protection for Endpoint

· Kaspersky Open Space

VI. ANÁLISIS COMPARATIVO TÉCNICO 

De acuerdo a lo dispuesto en la Guía de Evaluación de Software se puede indicar que:

A. Propósito de la Evaluación
Se han determinado las siguientes características para el producto final:
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B. Identificación del tipo de producto
Software de protección contra programas maliciosos o no deseados, tales como virus, gusanos, troyanos, keyloggers, dialers, adware, spyware, hacktools, rootkits, bots, spam, herramientas de control remoto y otros programas potencialmente peligrosos. 

C. Especificaciones del Modelo de Calidad - Selección de Métricas
De acuerdo al modelo dispuesto en la Guía de la Evaluación de software se puede indicar que:
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VII. CONCLUSIONES
De acuerdo a la evaluación realizada, se puede indicar que los software Panda Corporate Software Solutions y Kasperky Open Space han obtenido el mejor puntaje, cada uno con 96 puntos.
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